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Different use cases of our clients in Italy
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Loyalty Card - Stroili INSIEME

The ltalian luxury brand, Stroili, uses the mobile wallet
as a digital solution for its Stroili Insieme loyalty
program within its customers' mobile devices.

It offers the digitization of the loyalty card, allowing
customers to access their loyalty privileges and track
the progress of their rewards and cashback.

Benefits include:
@ Birthday perks
® Accumulation of discount vouchers
@ Discounts on a range of products
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Loyalty Card - Stroili INSIEME [eI0f fe)2a1=1s Journey/
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GIOIELLI PREZIOSI OROLOGI NEGOZI ° OK :

&
Stroil 10:20 Stroll

Vendredi 25 février I'amore s (1 in regalo
ci sorprende ‘ N CORPRESA PER DUE
sempre. |

CASHBACK

Stroili maintenant

Complimenti, con il tuo ultimo acquisto hai
Stro% ricevuto il tuo voucher Stroili Insieme di

19€, valido no al 05/06/2022. Ti aspettiamo

. : . . b ESCLUSIVA SAN VALENTINO
PER MAGGIORI DETTAGLI CLICCA SU --- VOUCHERS: 0 nei negozi Stroili!

VOUCHERS: 0

.“‘c ‘ & #
Scegts o Hare valore
acl oFfnr Tul €mno/one.

Ciao Filippo,

benvenuto in Stroili INSIEME, P - . R
Stroili INSIEME é un programma fedelta che aggiunge valore ai : = - . - T e .
tuoi attimi preziosi. 610064 v o - 3001383
Infatti, ogni volta che scegli di acquistare un gioiello Stroili, pras e Y '

accumuli il 10% del valore dello scontrino.

La tua card Stroili INSIEME

Identificati in negozio con il tuo Wallet o conil
tuo nome e cognome, ad ogni acquisto
accumuli il 10% del valore del tuo scontrino.
Al terzo acquisto puoi ottenere il tuo voucher
sconto pari al valore accumulato nei
precedenti scontrini

o Balayez vers le haut (O]
&Aoo wallet pour déverrouiller

The customer receives The card is downloaded The customer receives a The wallet card is updated based on the
their card via an email into the customer's wallet push notification based on customer's lifecycle (current offers,
their activity cashback, number of coupons)
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Loyalty Card - KIKO ME

(NG

Status
Loyalty program

PIU INFO2

The cosmetics brand, KIKO, deploys the mobile wallet
to offer the digitization of its KIKO ME loyalty card.

Customizable

Level Banner
@ This facilitates recognition at points of sale via NFC =
and QR code. Points
®@ All information related to the loyalty program and Counter
status is easily and quickly accessible. Elarrs# e/ Last
Every year, the brand evolves its customers' status
QR Code

based on their usage of the loyalty program.

Mostra questo QR Code in store

The more it's used, the more benefits you get!
Specific discounts, personal shopper, exclusive perks. .

The wallet card is an essential tool for Kiko’s customers
throughout their lifecycle with the brand <>




Loyalty Card - KIKO ME Customer Journey/

15:36

4 Apnareil nhoto

o 56 @ w 56 @ Bouygues

KikoMe Phase 1 store maintenant
E Congratulazioni! La vostra carta fedelta &
stata aggiunta con successo. Ci auguria...

OK [-1‘_-] @ Kiko Me Program

PIU INFO2 ﬁ LE INFORMAZIONI CHIAVE DI KIKO ME

Stylish Il tuo livello:Stylish
Punti guadagnati : O

. 7 ! Punti da accumulare per raggiungere |l
Installa la carta KikoMe in Apple Wallet cliccando su e e N L livello successivo : 51

Aggiungi in alto a destra dell'applicazione

Il tuo livello sara aggiornato il :2025-11-21

L 4 09:36

N : Guadagni punti per ogni prodotto e
Agg\ig_@gere servizio acquistato in negozio e online:
-> 1€ =1 punto

KIKO — - Livello 1: Stylish - da 0 a 50 punti
- Livello 2: Artistic - da 51 a 100 punti

- Livello 3: Creative - oltre 100 punti

E E Ad ogni livello, riceverete prodotti di
bellezza e/o consulenze gratuite.
[ |
. ﬂ REWARDS PER IL LIVELLO STYLISH
[m] b=y
| |

Annullare KikoMe Phase 1 store

Disponibile in qualsiasi momento
all'interno dell’applicazione

La registrazione non é andata a buon fine??

VIP CARE: Reso e rimborso facili
Visualizzare nuovamente la carta per aggiungerla.

Aggiungi a
Apple Wallet

Mostra questo QR Code in store

REGALO DI COMPLEANNO: Un prodotto
gratuito per ogni acquisto effettuato nel

Congratulazioni! La vostra carta fedelta e

2 HA| BISOGNO DI AIUTO? stata aggiunta con successo. Ci
‘ ) auguriamo di vederti presto online e nei

Clicca qui per accedere al nostro Help negozi Kiko Milano!
Center.

AA @& cosmetics.captainwallet.com C

Congratulazioni! La vostra carta fedelta e
stata aggiunta con successo. Ci

The customer receives The card is downloaded They find all the details of The customer receives a

their card via email into the customer's wallet their loyalty status on the push notification based on
back of the card their activity
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Car Insurance

- . - EZ BeRebel
The BeRebel car insurance card in the Mobile e
Wallet revolutionizes the management of Certificato di Insured's First
insurance policies. ASSEUIaZOnG Name /Last Name
So—— poLZZA !‘ Policyholder
. . . . FRANCESCO LINO 700000324 Number
o Automatic Synchronization: It updates with ! .
renewals, clearly indicating the status (active, T I GG;“;:; eensE At
expired, etc.) through a color-coding system.
e Security: Uses technologies like biometrics to Validity
ensure secure access. mesy SUEERAS Sha s Period

o Simplified Sharing: Makes it easy to share
information with other drivers.

o Eco-friendly and Practical: Reduces paper
usage and provides easy access from a
smartphone

QR Code for
/ certificate

dCCesSS

<>



Car Insurance Customer Journey ,
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< Certificato di assicurazione (h

B Rabe E288340

ceeam
Vincanzo Scardigno

EZ Rebel - e

ELCE0T X0

EZ Rebel

CONTRAENTE Certificato di assicurazione Agenzia per Linear Assicurazioni
CESARE BOSSI CERTIFICATO DI ASSICURAZIONE

izl BOkIEEA Aggiornamenti automatici | POLIZZA TIPO VEICOLO
R TOYQOTA Corolla 6525 c 10000 AUTOMOBILE
di aiuto? Consulta le domande frequenti VAL|D|TA . “pe
n.24:00 26/05/2024 - h.24:00 30/06/2024 Consenti notifiche C TARGA VEICOLO

ES4 FORD FIESTA

CONTRAENTE COD. FISCALE
Dorta L, ceifgcats df assicurscione. seunpre. con e! Rimuovi biglietto FILIPPO RSSFP

Aggiungi subito il certificato di assicurazione all'interno del wallet sul tuo INDIRIZZO COMUNE

smartphone, per avere sempre il certificato a portata di mano!

Lo L A ‘ Via Francesco 20141, Milano

farga: ebb PERIODO ASSICURAZIONE

A F i Polizza: 7000 h. 24:00 - 01/11/2023 h. 24:00 - 30/11/2023

-
.
BeRebel S.p.A. o o = - Data scadenza: h.. ) ) y
i - Udla SCalellZa. 1. +-UU S U/ LU LA

www.berebel.it cc= . ¥ BeRebel S.p.A.

) VeICOIO: AUTOmMaolie Agenzia per Linecr Assicurazioni

Lecnardo Felician
Amministratore Delegato

GV Cvmees

The customer retrieves their The card is downloaded They find all the details of They quickly access their
card via a CTA (Call to Action) into the customer's wallet their insurance policy on the official insurance policy
in the insurer's emails back
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Certificate of Authenticity

The luxury brand offers its customers the option
to digitize their product authenticity certificate
via the Mobile Wallet.

This certificate is provided by the brand through Nty Qeter Jeetet
the Aura Blockchain Consortium, developed by a
consortium of luxury brands like LVMH, Prada,
and Cartier. It ensures immutability and enhanced
data security.

Buyers can then store their authenticity and
owhnhership certificate directly on their mobile
device. Ownership can also be transferred, which
enhances the intrinsic value of the brand's

products. <>
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Customizable
Visual based on
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Owner's First
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|dentification
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Certificate of Authenticity

The luxury brand offers its customers the option
to digitize their product authenticity certificate
via the Mobile Wallet.

This certificate is provided by the brand and
allows the customer to be quickly identified at
the point of sale and easily access all their
information.
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Brevo

More connections,
More conversions

Choose the mobile wallet to stay close
to your customers and boost their
engagement.

Contact us



https://www.brevo.com/plus/contact/?utm_source=use-case&utm_medium=bouton&utm_campaign=usecase_IT&utm_content=EN



